ПРАВИЛА АКЦИИ
«Маме нужна забота»
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	Общие положения

	
	Настоящие Правила определяют порядок, условия, место и сроки проведения Акции. Акция не является лотереей или иной основанной на риске игрой и проводится в соответствии с настоящими Правилами.
Акция под названием «Маме нужна забота» проводится с целью привлечения внимания общественности к семьям с детьми с особенностями здоровья. Акция проводится совместно с Благотворительным фондом «Клуб добряков».
Принимая участие в Акции, Участник Акции подтверждает свое согласие с настоящими Правилами и со всеми условиями участия в Акции. Термины, употребляемые в настоящих Правилах, относятся исключительно к настоящей Акции.  
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	Территория проведения

	
	Сайт: https://www.silky-hands.ru/support-mom
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	Сроки проведения

	
	Полный период проведения Акции: с 25.05.2026 по 31.12.2026 года
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	Где найти информацию об Акции?
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	Сайт
Источником информации об Акции, информации об Организаторе и условиях участия является сайт Акции по адресу:  https://www.silky-hands.ru/support-mom


	
	


В случае продления, приостановления, досрочного прекращения, или изменения условий проведения Акции, информация об этом будет доведена Организатором до сведения Участников через размещение соответствующего сообщения на Сайте.
Организатор вправе информировать об Акции любым дополнительным способом по своему усмотрению. Организатор оставляет за собой право размещать дополнительную информацию об Акции.
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	Организатор

	
	Организатор Акции: ООО «Арнест ЮниРусь»
Реквизиты Организатора: 
ИНН: 7705183476       
КПП: 997150001     
ОГРН: 1027739039240    
Местонахождение: 123022, Москва, ул. Сергея Макеева, 13

	[image: Call center]
	Оператор

	
	Оператор Акции: Благотворительный фонд оказания помощи детям и взрослым с тяжелыми заболеваниями «Клуб добряков»
Реквизиты Оператора: 
ИНН: 9717064452       
КПП: 770101001     
ОГРН: 1177700018792    
Местонахождение: 101000, г. Москва, улица Покровка, дом 1/13/6, строение 2, этаж 1, помещение 5, комната 1.
Оператор организует и осуществляет непосредственное проведение Акции, включая сбор пожертвований, координацию процессов сбора и обработки персональных данных Участников Акции.
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	Участники

Даритель и одаряемый.

Даритель – это пользователь, являющийся гражданином Российской Федерации, проживающий на ее территории и достигший 18 лет, желающий поучаствовать в Акции, поделиться информацией об Акции и / или пожертвовать средства в Благотворительный фонд «Клуб добряков» на цели покупки технических средств реабилитации (далее по тексту – «ТСР») и оплаты услуг специализированных профессиональных нянь.

Одаряемый – это подопечный Благотворительного фонда «Клуб добряков», получающий помощь в рамках Акции. 
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	Как принять участие?

	
	ДЛЯ УЧАСТНИКА «ДАРИТЕЛЬ»
1. Даритель переходит на сайт (адрес: https://www.silky-hands.ru/support-mom).
2. На главной странице знакомится с информацией об Акции, делится по желанию информацией об Акции через свои социальные сети 
3. При желании поддержать Акцию переходит через кнопку «Помочь» / «Протянуть ручки помощи», далее переходит на страницу на сайте Благотворительного фонда «Клуба добряков» для внесения пожертвования.
Организатор и Оператор Акции не несут ответственности за технические сбои и неполадки, в случае если они возникли не по вине Организатора или Оператора Акции. 
4. Даритель делает пожертвование на желаемую сумму. Оператор получает средства и распределяет их среди своих подопечных на покупку средств ТСР или на оплату услуг профессиональных нянь.
5. Организатор вне зависимости от собранных средств обязуется со своей стороны пожертвовать в адрес Оператора на программу 1 000 000 руб. в срок до 1 октября 20267 г.
6. Критерии отбора для участия в Акции определяются Оператором в соответствии с положениями Устава и благотворительной программы. Средства, собранные в рамках Акции, будут использованы в течение 1 года после окончании Акции.

Количество пожертвований, которые Даритель может произвести в рамках Акции, не ограничено. 

ДЛЯ УЧАСТНИКА «ОДАРЯЕМЫЙ»
Одаряемый, соответствующий критериям Оператора, получает помощь непосредственно от Оператора по итогам получения пожертвований от Дарителей. Формат помощи зависит от заявленной необходимости.

	[image: Open book]
	Правила осуществления пожертвований Дарителями

	
	При осуществлении пожертвований во исполнение требований действующего законодательства Российской Федерации Дарителями в обязательном порядке указываются следующие данные: имя, фамилия, электронная почта. Оператор и Организатор не несут ответственность за достоверность указанных данных.
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	Вымышленные данные
Вымышленные данные признаются некорректными.
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	Данные Дарителя
Дарителю при использовании Сайта запрещается использовать данные другого лица либо искажать свои данные, поскольку это может ввести Оператора или других пользователей в заблуждение относительно личности Дарителя.
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	Права и обязанности Участников Акции и Организатора / Оператора

	
	Участники
	Имеют право:
	Обязаны:

	· Знакомиться с Правилами Акции и получать информацию из источников, упомянутых в настоящих Правилах. 
· Принимать участие в Акции в порядке, определенном настоящими Правилами. 

	· Одаряемые в целях их идентификации обязуются предоставить Оператору информацию и документы, установленные благотворительной программой Оператора.




	
	Организатор / Оператор
	Имеет право:
	Обязан:

	· Не признавать участниками Акции и отказать в участии лицам, не достигшим к моменту регистрации в Акции восемнадцатилетнего возраста.
· Отказать в участии Дарителям, нарушившим положения Правил. Организатор определяет наличие нарушения настоящих Правил по своему усмотрению. 
· Продлить срок проведения Акции, вносить любые другие изменения в Правила Акции, о чем обязуется уведомить Участников Акции на Сайте.
· В случае необходимости затребовать у Участников Акции необходимую информацию для предоставления в государственные органы. 

	· Провести Акцию в порядке, определенном Правилами.
· В случае досрочного прекращения или приостановления проведения Акции опубликовать об этом сообщение на Сайте.




	[image: Employee badge]
	Персональные данные
В рамках проведения Акции согласно требованиям действующего законодательства Российской Федерации Оператор осуществляет сбор и обработку персональных данных Дарителей при осуществлении ими пожертвований. Порядок сбора, обработки данных, а также иные существенные условия работы с персональными данными осуществляется в соответствии с внутренним положением Оператора.   
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	Политика Оператора о персональных данных 
Принимая участие в Акции, Даритель подтверждает, что ознакомлен и согласен с Политикой об обработке персональных данных, расположенной в сети Интернет по ссылке:  https://www.dobryaki.ru/wp-content/uploads/2021/07/2021-год-Клуб-добряков_Положение-об-обработке-и-защите-ПД.pdf 
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	Иные условия

	
	
	[image: Traffic cone]
	Ограничение ответственности
· Организатор и Оператор не отвечают за какие-либо последствия ошибок Участника, включая понесенные им затраты.
· Организатор и Оператор не несут ответственность за качество связи с сетью Интернет, а также за качество работы Интернет-провайдеров и платежных систем, и их функционирование с оборудованием и программным обеспечением Участников, а также за иные, не зависящие от Организатора и Оператора обстоятельства, равно как и за все, связанные с этим, негативные последствия.
· Организатор и Оператор освобождаются от ответственности за невыполнение или ненадлежащие выполнение своих обязательств, если такое невыполнение явилось результатом действия обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор) в том числе: войны, революции, бунты, террористические акты, действия и решения официальных органов и других обстоятельств.
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	Расходы на участие в Акции
Все Участники самостоятельно несут все расходы, понесенные ими в связи с участием в Акции (в том числе, без ограничений, расходы, связанные с доступом в Интернет).
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	Приостановление Акции
Если по какой-либо причине любой аспект Акции не может проводиться так, как это запланировано, включая причины, вызванные заражением компьютерными вирусами, неполадками в сети мобильной связи, дефектами, несанкционированным вмешательством, фальсификацией, техническими неполадками или любой причиной, неконтролируемой Организатором, которая искажает или затрагивает исполнение, безопасность, честность, целостность или надлежащее проведение Акции, Организатор может на свое единоличное усмотрение прекратить, изменить или временно приостановить проведение Акции.
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	Применимое право
Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор, Оператор и Участники Акции руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
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